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　パルコープでは、組合員のみなさんから寄せられた声を、商品や運用の
改善にいかすとりくみをしています。ホームページでもご覧ください。
http://www.palcoop.or.jp/blog/koe/

※ご要望などは、配送担当者や組合員サービスセンター・店舗サービスカウンターへお伝えくださるとありがたいです
　⒣0120－409－555　FAX0120－409－880　Ｅメールはinfo@palcoop.or.jp

33

2014.5.26
100号

　１人か２人で食べるの
には量が多すぎるから、
少量企画はできません
か？

　家族人数が減った組合員
さんから「２人でお昼ごは
んに食べるのに、残った物
の品質が悪くなるのではと
気になっていたのですが、
新しい分包なら、食べきり
サイズで食べられるので助
かります」とおっしゃって
いただきました。

【回答】　
　組合員さんの「少しずつ食べたい」というお声を
多くいただき、「骨まで丸ごと甘酢味（あじ）」の
100ｇ×２袋が５月４回に企画実現しました。さば
も115ｇ×２袋が新登場！２回に分けて解凍できま
すのでぜひお試しください。 （商品部　水産担当）

●毎月の検査室だよりはHPにも掲載しています。http://www.palcoop.or.jp/au_ji/anzen_kensashitsu.html
●放射能検査の取り組みは http://www.palcoop.or.jp/radioactiv_lab/index.html

あじ、さばの
「骨まで丸ごと甘酢味」が
分包になりました！

検査室からの回答
　今回は、噴射する際にスプレー缶を横向きもしく
は逆さまに傾けた状態で噴射をされたことで、中の
窒素ガスのみを噴出したために、リンスが液体とな
って後から流れ出たと考えられます。
　使用方法としては缶を「上下によくふってから上
向きで噴射」していただくようにお願いします。エ
アコンの外装パネルを取った後、洗浄ムースをかけ
る前に一度、掃除機などでほこりを取っていただく

と、より中まで洗浄でき、汚水は排水ホースから出
ていきます。
　また万が一、クリーナーが垂れたり飛散しても大
丈夫なように、エアコンの周りや下部をビニールや
新聞紙でガードしていただくことをおすすめします。

商品検査室だより ４月度

洗浄のムースをスプレーした後にリンススプ
レーを噴射したところ、全く勢いがなく内部
まで届かずに汚水が下へ漏れてきた。

お申し出

くうきれい
エアコン内部洗浄剤

鶴見支所
配送担当　内田さん

検査の種類 検査件数 注意品 内容と結果
微生物検査 834 ５ 注意品については再検査、継続調査を実施しましたが、商品回

収・人体危害にかかわる不適合はありませんでした。残留農薬検査 68 １
理化学検査 197 なし 問題ありませんでした。

残留放射能検査 84 なし 生鮮・一般食品を検査し、全て検出はありませんでした（検出
限界値は各20ベクレル/㎏）

【商品検査のとりくみ】商品検査数　1183件（前年同月1161件）〈４月度検査状況（14.３.21～14.４.20）〉

【商品の相談受付状況】　303件(前年同月 355件)
　人体危害（腹痛下痢、スキントラブルなど）での、複数発生商品はありませんでした。

よく振った後、
缶を上向きにしたまま

噴射する

６月４回

冷凍

本体358円（税込387円）
200g（100g×２袋）

骨まで丸ごと甘酢味
（あじ）

※ 同じ６月４回に
　 骨まで丸ごと甘酢味（さば）
230g（115g×２袋）本体398円
（税込430円）企画もあります。


